Ingenieria en sistemas

POLITICA DE CALIDAD

Estamos firmemente comprometidos en proporcionar soluciones informaticas:

e Integrales.

e De alta calidad tecnoldgica.

e Que aumenten la satisfaccion de nuestros clientes, comprendiendo y gestionando sus necesidades y
expectativas.

¢ Que cumplan con los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Nuestra politica es mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestion de Calidad por medio

de:
Planificacion y =
evaluacion periddica Xg o Gestion del

de nuestros procesos conocimiento

Planificacion y ejecucion
de capacitaciones para
nuestro personal

Comprension del
entorno en el que se
= desarrolla nuestra

organizacion

Toma de medidas
correctivas destinadas a
controlar y corregir las NC
ocurridas, evaluando la
necesidad de eliminar sus
causas, revisando la

Pensamiento basado en
riesgos y oportunidades

Participacién é& eficacia de acciones
responsable de nuestros &‘; tomatlzlas Y re.alizando los
colaboradores y clientes cambios pertinentes en el
Sistema de Gestion de
Calidad
Conforme a los requerimientos de la Norma ISO 9001:2015
A e (QA,US
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